Totaal nagekomen aansluitingen

Achtkarspelen T za:;g m;: ZZ;I;
Aantal klanten einde vraagbundeling: 510 T - R
Aantal klanten tot en met Q3: 551 Tower > p 5
Totaal aantal HP 100%: 1044 :

i a|\W'werf 14 14 16
Totaal gerealiseerde aantal HP:1020 Tomiand - . -

Totaal gerealiseerde meters: 140.868
Waarvan dek 40: 70.582

Besparing tot nu toe bij het aanleggen op 40 cm is €162.338.60
Waarvan boringen 26.857

Ha eflkes sjoen hoe de plenning fan 8K op dit stuit foarm hat.

Fan de “hassers™, dat binne de oanlizzers en de testers fan de einferbinning, trochkrigen dat mei fjouwer, fiif wike,
alle oanfrege oanshitingen yn 8K (mei utsiindering fan neikommen oanfragen)

oplevere binne foar aktivaasje fan oanfrege tsjinsten.

Us *“yn hiis” oannimmer Centric giet nei elke slagge test tusken de 11 en 14 dgn in 6fspraak

meitsjen mei de klanten foar it tiidstip fan oanshiten en leverjen fan tsjinsten.

Dat betsjut dat in part fan 8K dit jier al gebriik meitsje kin fan harren gléstriedferbinning.

Op adresnivo is léstich oan te jaan wa wannear oan bar is.....

Gerealiseerde aantallen woningen HP en aangelegde meters per week
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Totaal aantal klachten 19

Gerealiseerd één klacht per x woningen

54

B Afgehandelde klachten

‘Waarvan afgemeld 19
‘Waarvan in behandeling 0
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Norm &én schade per x mater 1.500

Gerealiseerde é&n schade per x meter
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Verdeling

Overig

5,9%

Vodafone Ziggo
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